S IMAP

In Veranderung transparent kommunizieren

Ziel

In Veranderungsprozessen brodelt die Gertuchtekiche und viel produktive Energie der
Mitarbeiter*Innen geht in spekulativen Uberlegungen und Sorgen verloren. In diesem
Seminar lernen Sie, wie Sie sich als FiUhrungskraft optimal verhalten kénnen: Wie Sie den
Informationsfluss steuern und wie Sie Sicherheit trotz Unsicherheit herstellen kénnen.

Inhalt

Sie reflektieren lhr Verstandnis von Kommunikation

Sie setzen sich mit den verschiedenen Formen wertschatzender Kommunikation
auseinander

Sie erarbeiten Kriterien fir eine konstruktive Gesprachsfuhrung

Sie entwickeln Aspekte fur den Aufbau einer positiven Feedbackkultur

Sie lernen den Umgang mit schwierigen Gesprachssituationen und negativem
Feedback

Zielgruppe

Dieses Seminar richtet sich an FUhrungskrafte, die aktuell oder klnftig Teil von
Veranderungsprozessen im Unternehmen sind oder ihre Soft Skills far
Kommunikationsstrategien im Veranderungsprozess erweitern mochten.

Dozent(en)

Das Institut IMAP behalt sich vor, je nach Verfugbarkeit einen Trainer fur die
Durchfuhrung auszuwahlen. Hierbei garantieren wir fur alle durch unsere Trainer
erbrachten Leistungen den gleichen hohen Qualitatsstandard.

Teilnehmerzahl

Max. 12 Teilnehmer*Innen. GrélRere Gruppen auf Anfrage und mit einem weiteren
Trainer.

Dauer
2 Tage, 1 Tag entspricht 8 Unterrichtseinheiten a 45 Minuten zzgl. Pausen.

Termin & Ort

Termine nach Vereinbarung. Bei Bedarf erstellen wir Ihnen gern ein Angebot fur die
Nutzung unserer Raumlichkeiten in der Alten Schule, Kdnigswinter. Ansonsten erfolgen
die Bereitstellung eines Raumes mit 70-80gm fur 12 Personen, die Seminarausstattung
sowie Verpflegung in den Pausen durch den Auftraggeber.
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